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MAJESTICFILATURES

PARIS

Conseiller de Vente H/F en alternance
? a Paris

BTS MCO (Management Commercial Opérationnel)

DESCRIPTION DU POSTE
W LENTREPRISE

Depuis 1989, Majestic Filatures élabore dans ses ateliers parisiens des tee-
shirts de luxe, fabriqués uniquement en Europe, réinventant ce « basique »
comme un vétement noble.

L'esprit " Parisien " de Majestic Filatures se décline dans des matiéres pures, douces
et colorées, savamment mélangées dans des proportions exclusives : coton,
cachemire, viscose, soie, lin, modal. Nos collections proposent une variété unique de
t-shirts & débardeurs, chemises, robes, pulls & gilets, vestes, pantalons & leggings...
Nous sélectionnons des matiéres d'excellente qualité, toujours résistantes, luxueuses
et douces a porter. Ceci dans I'exigence de donner a nos vétements leur effet
"seconde peau".

@ MISSIONS

Commercial :

- Accueillir et conseiller la clientele, identifier ses besoins, orienter ses choix de
produits en faisant preuve de disponibilité et d’écoute.

- Avoir le souci de la fidélisation clientéle en identifiant les sources
d’insatisfaction et en instaurant une relation de confiance.

- Avoir une excellente présentation.

- Veiller en permanence a la bonne tenue de la boutique (rangement,
présentation, propreté).

- Appliquer la politique commerciale définie par MAJESTICFILATURES.

- Faire preuve d’esprit d’équipe, adopter un comportement et une attitude
positive et exemplaire.
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Gestion : / ~

- Effectuer les opérations d’encaissement ainsi que les
ouvertures et fermetures de caisse dans le respect des
procédures établies.

- Encaissement des achats : contrble des caisses, justification des écarts, des
annulations et des remboursements.

- Effectuer la mise en rayon des produits en fonction des consignes recgues.

- Effectuer le rangement et I'approvisionnement des produits en boutique et
dans la réserve (réassort, gestion des retours, vérification de I'étiquetage...).

- Préparer et participer aux inventaires.

- Deévelopper et faire progresser le CA de la boutique en conseillant, fidélisant et
développant le sens du service aupres de la clientéle, en développant les
initiatives dans un esprit de challenge.

CRITERES CANDIDAT

i’ FORMATION / SPECIALISATION
Vous préparez une formation BTS MCO spécialisation Luxe a I'lFCV.
NIVEAU D'EXPERIENCE MINIMUM

0-2ans

Une premiére expérience en vente est appréciée.
COMPETENCES RECHERCHEES

e Sens du service client
e Esprit commercial
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